SPRAWOZDANIE Z DZIALALNO SCI
MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJW  ZORACH
ZA ROK 2015

|. PLACOWKI. ORGANIZACJA SIECI. MODERNIZACJA.

W 2015 roku Miejska Biblioteka PublicznaZerach posiadata 8 placowek, w tym: Bibliatek
Centralry i 7 filii bibliotecznych. Ich lokalizacja nie uléggzmianie.

Utrudnieniem w funkcjonowaniu Biblioteki byt niedébsrodkéw finansowych na dziataléo
biezaca, remonty i wyposzenie placéwek oraz catkowity braitodkéw na zadania i zakupy
inwestycyjne, czego konsekweadyyto m.in. starzenie sisprztu komputerowego i zwkszenie
jego awaryjnéci.

W potowie roku udato sipozyské dodatkowesrodki w wysokdci 77.900,- ztotych, ktore
nieco poprawity sytuagj Oprocz zwikszeniasrodkdw na zakup zbiorow i promaecgzytelnictwa,
zesrodkow pochodazcych ze zwgkszenia dotacji doki@wzono remont klatki schodowej w Filii nr 7,
pomalowano pomieszczenia Filii nr 1, zakupiono Bloy wystawiennicze, 2 czytniki e-bookow,
oraz wymieniono lady biblioteczne w Filii nr 1 i Kilii nr 6. W dwaoch filiach (Filia nr 1 i Filia nr
4) w ramach modernizacji przeprowadzonej w szkqtash ktorych te filie st znajdug,
wymieniono okna i drzwi oraz ocieplon@iany budynkow, a pomieszczenia Filii nr 4 zostaty
ponadto pomalowane.

Il. ZBIORY BIBLIOTECZNE

Biblioteka gromadzita, przechowywata, opracowywaladostpniata ksazki, czasopisma,
mapy, plany, ptyty muzyczne i filmowe, audiobooligkumentyzycia spotecznego, multimedia,
gry interaktywne, kaiki elektroniczne.

Na dziex 31.12.2015 r. Biblioteka posiadata:

- ksiggozbior w ilgsci 188.139 wolumindw o warfoi 1.904.725,36 ztote
- zbiory specjalne 9.349 jednostek o wéet0251.481,37 ztotych

- czasopisma oprawne w $lo 334 jednostek o wartoi 7.127,24 ztotych

W 2015 roku zakupiono 3.388 woluminow &8k (o0 16 wgcej niz w 2014 roku) na kwat
90.122,- zlote. Wskanik zakupu na 100 mieszkedw byt o 0,07 wikszy niz w roku poprzednim
i wyniost 5,73.0précz ksizek w 2015 roku zakupiono zbiory specjalne: ptyty @iuzyka), ptyty
DVD i Blu-ray (filmy), audiobooki i gry interaktyws tacznie zakupiono 457 jednostek zbiorow
specjalnych na kwet16.260,- ztotych. W poréwnaniu z rokiem poprzedtiyh to wzrost o 147
jednostek.

Czes¢ zakupu zbiorow zostata sfinansowanamelkow pozyskanych z Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego z Programu Biblioteki Ndowe) ,Zakup nowéci wydawniczych dla
bibliotek” (37.280,- ztotych), w ramach ktérego mpiono 1.405 woluminéw kstek oraz 69
tytutéw audiobookdw.

W roku 2015 Biblioteka otrzymataztdarowizny w postaci 941 wolumindw kgek na kwog
12.541,17 zitotych, 6 woluminéw czasopism oprawnyatkwot: 100,- ztotych oraz 117 jednostek
zbiorow specjalnych na kwetl.035,- ztotych. hczna kwota otrzymanych darowizn rzeczowych
wyniosta 13.676,17 zitotych.

W roku 2015 MBP posiadata w swojej ofercie 126 igwu (199 egzemplarzy) gazet
i czasopism, w tym 97 tytutdw (141 egz.) prenumeriay a 29 tytutdbw (58 egz.) otrzymywata
w darze. Wydatki na prenumeratgazet i czasopism wyniosty 16.441,27 zioty@iblioteka
udostpniata swoim czytelnikom tele baz aktow prawnych LEGALIS on-line we wszystkich
placowkach.



Wszystkie placowki MBP braly udziat wwiatowej akcji bookcrossingu. W 2015 roku
wiaczono do obiegu 3.974 lggki, pochodace ze zbiérek od mieszkedOw miasta. Obieg tych
ksiazek nie podlegat ewidencji i nie byt uwzdhiony w danych statystycznych.

Bardzo wanym zadaniem Biblioteki byto tworzenie bibliografiiregionalnej
w programie SOWA2, zawierajcej opisy bibliograficzne materialtbw gromadzonych
i archiwizowanych w Czytelni Gtdwnej, a trakfaych oZorach izorzanach. Bibliografia dogina
byta na terminalach oraz on-line na stronie intenwe] Biblioteki. Na koniec roku 2015
bibliografia zawierata 25.423 rekordy. Wydana teukiem dwa kolejne tomy ,Bibliografii Miasta
Zory” za lata 1995 — 2000 oraz za lata 1965 - 1%iblioteka udostpniata ponadto on-line
kartotek: zagadnieniow artykutdw z czasopism pedagogicznych i spoteczntra na dzie
31.12.2015 r. zawierata 6.288 rekordow.

lll. CZYTELNICTWO

W roku 2015 w MBP zarejestrowano 10.293 czytelnikdwzrost o 376 0sob).
Najliczniejszymi grupami wiekowymi byli czytelnicy przedziatu od 25 do 44 lat (3.577 0s0b),
od 6 do 12 lat (1.480 os6b) oraz od 45 do 60 Ia886@ osbéb).Najmniej licznie wystpowali
czytelnicy od 0 do 5 lat (134 osoby) i od 13 do 146 ( 749 osoOb). Ze wzgllu na zajcie
najliczniejsa grupe stanowity osoby ucce st (4.009 os6b), a nagtinie osoby pracuge ( 3.566
0s6b). Wskanik czytelnikéw na 100 mieszkadw wyniost 17,4 (wzrost o 0,77).

W 2015 roku zanotowano 206.508 wygozer do domu (0 6.732 mniej hiw roku 2014),
79.685 udospnien na miejscu (0 21.435 mniejznw roku 2014)oraz 8.725 udosgpnien ksiazek
elektronicznych. hcznie 294.918 udogtnien zbioroéw. Zanotowano dcznie 183.542 odwiedzin
(mniej 0 25.974 riiw 2014 roku)w tym: 97.490 w wypgyczalniach, 86.052 w czytelniach.

Placowki biblioteczne udzielaly #dego typu informacji w oparciu o posiadane zbiory,
warsztat informacyjny i zasoby internetowe. Byly toformacje tekstowe, faktograficzne,
biblioteczne, bibliograficzne, bezfednie, telefoniczne, z wykorzystaniem poczty elwkicznej
lub ustugi ,Zapytaj bibliotekarza”. Liczba udzielrh kwerend we wszystkich placéwkach
wyniosta 54.076.

Zorska Biblioteka starata esitez sprostéa oczekiwaniom specjalnych grup czytelnikow,
takich jak osoby niewidome czy niedowade. Takie osoby w zbiorach Biblioteki mogty znale
dla siebie audiobooki, kgiki pisane dua czcionk, filmy z audiodeskrypaj Széciu bibliotekarzy
posiada ukaczone kursygzyka migowego, a jeden kurs audiodeskrypcji.

Z mysla o seniorach i czytelnikach chorych, ktérzy sajrudniony dosip do Biblioteki
dziatata ustuga Ksika na Telefon. W 2015 roku korzystato z niej 6 Qsahregstrowano
53 odwiedziny z kaizkami u czytelnikow, ktorym wyptyczono 836 ksizek.

We wspotpracy z Urdem Miasta w Czytelni Giéwnej prowadzono ustugrzystanek
Praca, w ramach ktorej bezrobotni i poszakyjpracy mogli poszukiwaofert pracy w Internecie
oraz bezptatnie napiéawydrukowa dokumenty aplikacyjnaV 2015 roku z tej ustugi skorzystaty
522 osoby poszukage pracy, ktére wydrukowaty w sumie 4.685 stronudnkntow aplikacyjnych.

Pozycje wydawnicze na temator i zorzan digitalizowane i umieszczane byly przez
Biblioteke w Slaskiej Bibliotece Cyfrowej (73 tytuty, w tym 2 w rok2015). W 2015 roku
zanotowano 7.875 wiwietlen publikacji umieszczonych WBC przez MBP wZorach.

Biblioteka udostpniata swoim aytkownikom e-czytniki wraz z kolekcjami e-bookow3(®
tytutdbw) z domeny publicznej i portalu Wolne Lekgpl. Do dyspoycji czytelnicy mieli
5 czytnikéw, w tym 2 dotykowe. Zanotowano 10 wypczer e-czytnikow.

Biblioteka jest uczestnikierSlaskiego Konsorcjum IBUK, dzki czemu czytelnicy w 2015
roku mieli dos¢p do ponad 2.200 tytutdbw ebookdW. 2015 roku wydano 255 kodow, zanotowano
770 sesji i 4.388 otwér Uzytkownicy Biblioteki mieli tez do dyspozycji gry telewizyjne, gry PC,
PlayStation 3 i Xbox360 Kinect.

W 2015 roku Biblioteka przyspita do patej edycji ogolnopolskiego projektu ,Fun Ersii
w bibliotece” oraz wykupita ,Funpakiet dla biblidtew ramach, ktérego, otrzymata degtdo
5 zestawow e-kursow multimedialnych do samodzielnapki gzykdéw obcych i rozwijania



umiegtnosci specjalistycznych, w tym nauki obstugi progra®thotoshop. Do kica 2015 r.
udostpniono 80 kodow dogpu do Funpakietu. Uzupetnieniem oferty bytaztiveos¢ darmowego
korzystania z tego najpopularniejszego programtiagreego w Czytelni Gtdwnej.

SzczegoOtowe wsk@ki czytelnictwa w poszczegdlnych placéwkach pmtaedono w tabelach
stanowizcych zagczniki do Sprawozdania.

IV. UPOWSZECHNIANIE CZYTELNICTWA

Pomimo niewielkiego bugktu na promoegj czytelnictwa w kalendarzu imprez pojawitc si
wiele ciekawych propozycji. Byty to m.in.: spotkanautorskie, prelekcje, konkursy czytelnicze,
konkursy plastyczne, spektakle teatralne, wieczditgrackie, lekcje biblioteczne, zmja
interdyscyplinarne dla dzieci i miodzy pasowanie na czytelnika, dogoterapia, ¢@aj
logopedyczne, rhego rodzaju warsztaty (komputerowe, internetowapigrnicze, drukarskie,
plastyczne). Tradycyjnie Biblioteka zorganizowateele imprez i rénych wydarzé kulturalnych
w ramach ogdlnopolskich obchodéw Tygodnia Biblioiekgoblnopolskiego Tygodnia Czytania
Dzieciom. Po raz kolejny weta tez udziat w mgdzynarodowej Nocy z Andersenem oraacglyta
si¢ do Narodowego Czytania Lalki.

W lutym, z okazji Dnia Bezpiecznego Internetu, vblRitece odbyty si warsztaty internetowe
pod hastem ,Razem tworzymy lepszy Internet”. Z kalemarcu z okazji Tygodnia E-kgiki
przygotowano warsztaty pod hastem ,Kierunek exdsd”, z ktorych skorzystali uczniowie
zorskich szkét. Podczas Tygodnia promowano bezptdirgtp do publikacji z platformy IBUK
Libra oraz czytniki e-karzek. Promowano teDzien Wolnych Ksiazek i zorganizowano Wiosean
Zbiorke Ksiazek, ktéra od wielu lat cieszy esiduzym zainteresowaniem $n0d mieszkacow
miasta. W ramach Wiosennej ZbiorKisiazek zebrano 6.088 woluminéw od 130 darezyw.
Waznym wydarzeniem byla prelekcja dr Mateusza Sobeczkd®AN na temat Tragedii
Gornailaskiej 1945, a take wytonienie laureatow konkursu Czytelnik Roku 20Pédczas VI
edycji Kshzki dla Trzylatka na 37 happeningach rozdano 68Gzkseek. W ramach projektu
Zaczytane Miasto odbyly ¢i2 wydarzenia: gkne czytanie dzieciom z Ochronki Caritas pod
hastem ,Samorgowcy Czytag Dzieciom” oraz promocja ksgtki zorzanki Sylwii Paradowskiej pt.
,Nieugieci”. Latem Biblioteka waczyta st do realizacji projektiSniadanie na Trawie. Podczas
spotka autorskich mieszkary Zor mieli okazg gasci¢ takich autoréw jak: Piotr Tenczyk, Elwira
Watata, Roman Pankiewicz, Arkady Pawet Fiedler, BM@wvak, Jacek Getner, Agata Kijora,
Renata Ritkowska, Marta Obuch.

Przez caly rok w Bibliotece dziataty kluby dyskussj Dyskusyjny Klub Ksizki w Filii nr 5,

a w Filii nr 7: Klub Mitasnikéw Dobrej Ksazki i Dyskusyjny Klub w gzyku angielskim ,Chatting
with tea” we wspotpracy ze Szkotkzykowa Tower School, ktora ayczata swoich native
speakeréw. Na zaproszenie dyskusyjnych klubéwazksiodbyty sk spotkania autorskie ze
Stawomirem Koprem oraz z Agniesgkinga-toniewsly. Z kolei w Bibliotece Centralnej spotykali
si¢ mitosnicy fotografii zwhzani z Towarzystwem Fotograficznym Excursor oraiordzowie
Zorskiego Kota Polskiego Towarzystwa Numizmatycznego

W placowkach bibliotecznych prowadzono cyklecgzdjreatywnych m.in. w Filii nr 5 projekt
.Kuznia Talentow”, w Filii nr 6 ,W kegu sztuki’, w Oddziale dla Dzieci - Klub Zaczarovegio
Otowka i Klub Moli Ksiazkowych ,Mitodzi Odkrywcy”. Na zajciach Klubu Zaczarowanego
Otéwka i Klubu Moli Ksizkowych powstat film , Tradycj@wigta Ogniowego”, wykonany metad
poklatkowa. To juz kolejny film zrealizowany przez dzieci w naszepBitece. Wczéniej podczas
zag¢ ,Wakacje w Bibliotece” powstat film pt. ,O tym jakitopek na w Osinach na zabawie
tancowot’, na podstawie jednej zorskich legend. Filmy a dostpne na stronie internetowej
Biblioteki.

Przez caly rok 2015 przy Oddziale dla Dzieci bargzernie dziatat Klub Czytajcych
Rodzin ,Czytalhiscy”. Czytajcy dzieciom rodzice, babcie i dziadkowie spotykale raz
w miesiacu w soboty. Odbyto si9 spotka, w ktérych uczestniczylo 91 os6b dorostych i 112



dzieci. Czytalhscy medzy innymi brali udziat w spotkaniu z ratownikiem edycznym,
w zawodach sportowych z przedstawicielami Klubu &ais, obejrzeli spektakl pt. ,Skradziona
madros¢” w wykonaniu Teatru Maska z Krakowa.

W galeriach MBP mina bylo podziwia wiele ciekawych wystaw, e-wystaw, wystawek
i gazetek np. wystawa fotograficznaqry dniem.Zory noa”, ,, Zory w archiwaliach PAN”, ,Rok
Jana Potockiego”, wystawa jubileuszowa TowarzysBetograficznego Excursor, dwie wystawy
ucznidéw klasy fotograficznej z Zespotu Szk6t Spatech, ,Miasta GornegSlaska i Zagtbia.
1939-1945” wystawa Archiwum Bstwowego w Katowicach, wystawa ,Patki apiterapii” czy
.BiblioteLALKA” wystawa lalek z kolekcji Pani Magdany Mroczek-Stachowiak.

Wielkim zainteresowaniem cieszyksprojekt Foto-Ton, w ramach ktérego miesza miasta
i okolic prezentuyj swoje zdgcia na ewystawach, ktore mma oghdat na telewizorze
w holu Biblioteki i na naszej stronie internetowdgdna z e-wystaw, a mianowicie ,Afganistan”
autorstwa Wojciecha Krysieniela, bytego saperazestnikaPolskiego Kontyngentu Wojskowego,
zaoowocowata artykutami w prasie i na portalactenm¢towych oraz udzialem autora ¢dj
w programie telewizyjnym ,Pytanie rgmiadanie”.

Biblioteka whczyta sk tez w akcje charytatywne np. Biata V§gka. Przez caty rok zbierano
plastikowe zakgtki na rzecz Stowarzyszenia Pomocy Dzieciordavach, a w grudniu pracownicy
Biblioteki wzigli udziat w ogolnopolskiej akcji ,Szlachetna Paczkaiblioteka przekazata tedary
ksiazkowe dla Hospicjum im. Jana Pawia Il, Domu Dziermdgobytu oraz Domu Opieki
Spotecznej. Przekazane &&i pochodzity z daréw od mieszkedw miasta. Podczas VII Gali
Wolontariatu dwie bibliotekarki wely udziat w niecodziennym, wspolnym wygpte radnych,
pracownikow UM i miejskich instytuciji.

O dziatalndci Biblioteki i ofercie bibliotecznej mima byto dowiedzié si¢ ze strony
internetowejwww.mbpzory.p] profili na Facebooku oraz z blogow biblioteczny®iblioteka
umieszczata informacje ta& na miejskich portalach internetowych, w mediackalnych
i regionalnych, a tate na telebimach ledowych umieszczonych na tererastan

tacznie w 2015 roku Biblioteka zorganizowata 64 sekih (1.373 uczestnikéw),
201 imprez dla zytkownikow ( 10.634 uczestnikow) oraz 14 innych @ek i cyklicznych zagé
edukacyjnych (1.645 uczestnikédw). Ponadto @@ych wystaw, 255 mniejszych wystawek
i gazetek tematycznych oraz 12 e-wystaw.

V. KOMPUTERYZACJA

W roku 2015 Biblioteka posiadata ogotem 68 stankvkismputerowych. Dla czytelnikow
dostpnych byto 29 stanowisk, w tym 25 stanowisk kompatg/ch z darmowym dospem do
Internetu, wypossnych w programy iytkowe, uradzenia do skanowania, kopiowania i wydruku
oraz z dosfpem do baz danych i programu prawniczego Legalrytéhicy mieli do dyspozyciji
2 stanowiska do korzystania z programéw multimedgieh oraz 2 terminale do przedania bazy
danych o zbiorach Biblioteki. Liczba stanowisk diytelnikow ulegta zmniejszeniu, ze wzdill na
brak maliwosci ich odtworzenia z powodéw finansowych. W zalgesymiany spretu dokonano
jedynie zakupu uegdzenia wielofunkcyjnego dla Filii nr 5.

Do konca lipca Biblioteka uczestniczyta w ostatniej edpepgramu ,Akademia Orange dla
bibliotek”, w ramach ktérego otrzymata dotasy wysokdci 7.859,77 ztotych przeznaczpma
refundacg czesci kosztéw Internetu.

W maju 2015 roku uruchomiono n@uwnobilmg strorg internetovd. Na stronie internetowej
Biblioteki udostpniano m.in. ustugi ,Zapytaj bibliotekarza”, w raamaktorej czytelnicy mogli
otrzyma& wszelkiego typu informacje bibliograficzne i rzee®, ,e-dezyderatka — propozycje
czytelnikbw” oraz on-line katalog zbioréw, bibliajic regionalm i kartotek zagadnieniow
w programie SOWA.WWW. Funkcjonowato wirtualne zwzedie i newsletter.



Biblioteka posiadata profil na Facebooku. Swojefifgoposiadaty te: Filia nr 5, Klub
Czytapcych Rodzin ,Czytaliscy”, Projekt ,W kegu sztuki” Filii nr 6. Blogi biblioteczne
prowadzity Filia nr 5 i Oddziat dla Dzieci.

W 2015 roku z Internetu skorzystato 20.017 osOlyrw 9.093 dzieci i miodzigy i 10.924
dorostych.Z baz danych skorzystatladznie 24.830 oséb. Zarejestrowano 66.991$évef stror
internetowy Biblioteki oraz 6.568 wef na blogi.

Prowadzono szerak dziatalng¢ edukacyja w zakresie informatyzacji organiagj
warsztaty komputerowe i informatyczne dla dzieanfodziezy oraz indywidualne warsztaty
komputerowe dla seniorow Komputer 50+, ktére praziladn.in. Latarnicy Polski Cyfrowej
w ramach programu Polska Cyfrowa Réwnych Szamsganizowano 177 zgj dla seniorow,
podczas ktorych przeszkolono 65 oséb.

VI. KADRY. NAGRODY | WYRO ZNIENIA.

Na dzien 31.12. 2015 r. w MBP zatrudnionych byto 45 oséb 413525 etatu. \Afdd
pracownikow dziatalngci podstawowej 23 osoby (61,29%) posiadaly wykse@ie wysze
bibliotekarskie, 2 osoby (6,45%) studium bibliotedtae, 3 osoby (9,68%) inne waze,
3 osoby (9,68%3rednie.

W 2015 roku 3 osoby podnosity swoje kwalifikacje fermach szkolnych, a 80
pracownikdw uczestniczylo w 28 seminariach, watseta, kursach i konferencjach. Bibliotek
wspierato pomog 3 wolontariuszy. Pozyskano 2 sgatow z Urzdu Pracy.

W 2015 roku Biblioteka otrzymata Nagrodw konkursie na najlepiej przeprowadzon
kampang ,Cata Polska czyta dzieciom w roku szkolnym 20042 przyznaa przez Fundagj
ABC XXI Cata Polska czyta dzieciom.

Forma nagrody dla Biblioteki byto tedarmowe spotkanie autorskie z Bagh&osmowslg,
zorganizowane przez FundacpABC XXI Cata Polska czyta dzieciom w dowdd uznamia
dziatalnag¢ Klubu Czytapcych Rodzin ,,Czytaliscy”.

Ponadto dyrektor MBP Urszula Krzyk otrzymata Ziégyz Zastugi za dziatalng zawodow
I spoteczia przyznany przez Prezydenta RP.



